
情報基盤センター
サポートデスク



情報基盤センターサポートデスク

• 学生のみなさんの大学生活の中で、パソコンやシステムに関する困りごとを
サポートする窓口を開設しています。お気軽にご相談ください。

例えば

• Microsoft Officeのインストールができない。

• 大学内にあるWi-Fiアクセスポイントに接続できない。

• 大学で使用するPCを準備したいが、どれを購入してよいかわからない。

• ログインが出来ない（パスワードを忘れた）



１．オンライン受付

• https://forms.office.com/r/U4Nmtk22y7

• 受付前にユーザアカウント（u＋学籍番号@osaka-ohtani.ac.jp）と
パスワードの入力が必要となる場合があります。

https://forms.office.com/r/U4Nmtk22y7


２．メール受付

• jyoho@osaka-ohtani.ac.jp

• お問い合わせの際には、文書内に学籍番号と名前を
記載してください。

mailto:jyoho@osaka-ohtani.ac.jp


３．直接受付

志学館4F 情報基盤センター
(情報通信係事務室)

平日9:00～17:00
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